SECONDA PROVA SCRITTA - BUSTAN. 2

Al centralino dei vigili urbani del Comune giunge segnalazione da parte di
un passante. L’uomo riferisce di aver sentito urla, frasi ingiuriose, tutte
provenienti da un’abitazione del centro storico, nella quale vive una signora
di 70 anni, che assiste la sorella di circa 60 anni affetta da Alzheimer. Il
vicinato sostiene che la signora inveisce e maltratta la disabile convivente. Il
sindaco incarica 1’assistente sociale di verificare la situazione. Il candidato
individui: a) procedimento metodologico, b) elementi prioritari da prendere

in considerazione, ¢) iter amministrativo.



